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PRESENTATION DU RESEAU

Le RICI Réseau International de Coachs en Image, regroupe des agences de relooking sur la
France, la Suisse, le Portugal, la Belgique, le Brésil et I'ltalie.

Il a pour objectifs:

- le regroupement de tous les acteurs de la profession

- la formation continue des conseillers en image

- le développement de nouveaux marchés et de nouveaux fichiers clients
- la création d’un label de qualité de la profession

Présidente Véronique Barreau
Présidente Internationale
www.riciinternational.org

Conseillére en Image

Psychologue

Responsable de I'IDRI

Directrice de I’Academia Looking
Gérante du groupe Looking For Direction
www.ricifrance.org

Présidente Ann Biatour

Tel 0032 478 84 19 19

Tel fixe 0032 4 222 05 77
Conseillére en Image
Consultante et formatrice
Gérante de I'agence Sarena
www.ricibelgique.org

¥ RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 - 2460-524 Casal Novo - Maiorga - Portugal

(00351) 262 588 322 contact@ricifrance.org www.ricifrance.org
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Président Henrique Silva
Tel portable: 962 997 706

Conseiller en image et communication
Responsable de I'agence Looking
Directeur associé de I’Academia Looking
www.riciportugal.org

INFORMATIONS
Qui sont les conseillers du réseau?

Le RICI regroupe a ce jour plus de 40 agences de relooking, sélectionnées pour leurs qualités
techniques, déontologiques et professionnelles.

Ces agences sont sélectionnées aprés qu’un audit complet ait été effectué. Entre 4 et 6
nouvelles agences intégrent ainsi chaque année notre organisation.

Quelques chiffres:

95% des conseillers membres exercent depuis plus de 2 ans;

80% des conseillers membres sont actuellement formateurs au sein d’écoles ou
d’entreprises;

95% des conseillers membres ont plus de 30 ans;

70% des conseillers membres sont bilingues ou trilingues;

100% des conseillers membres sont mobiles en France ou a I'étranger.

RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COAC

Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 ovo - Maiorga - Portugal

(00351) 262 588 322 contact@sricifrance.org www.ricifrance.org
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Choisir un membre du RICI vous assure une écoute, un accueil et des prestations de qualité.

Elle vous assure également un conseil en image réalisé dans la prise en compte de vos
envies et de votre personnalité.

Nos compétences et domaines d’intervention

Nous travaillons a LA MISE EN VALEUR DE LA PERSONNE, en coaching individuel ou en
ateliers de groupes.

Nos axes de travail: le bilan d’image, les conseils couleurs, les conseils vestimentaires, le
personal shopping, la communication non verbale, le maquillage et les conseils coiffure.

Nos équipes interviennent partout en France, en Suisse, en Belgique, en ltalie, au Brésil et au
Portugal en séminaires, ateliers, sur des spots d’animations, au sein d’écoles et d’entreprises.
Nos équipe se déplacent régulierement aux Etats-Unis, en Afrique et dans d’autres pays
Européens.

Le métier de conseiller en image

Le conseiller en image travaille a la valorisation de l'image d'entreprises et de particuliers. I
aborde généralement différents axes de l'image: le style vestimentaire, les couleurs, la
coiffure, le maquillage, la communication verbale et non verbale. Il vous accompagne dans
I'atteinte de vos objectifs de communication («je voudrais paraitre plus jeune, plus féminine,
plus leader, ou plus communicant...»).

Aprés une analyse des différents contextes sociaux, professionnels et familiaux, il recherche
la congruence entre la personnalité de son client et la nouvelle image que celui-ci recherche.

Il conseille un style de vétements, des couleurs a privilégier, des coupes et tissus a choisir
selon une morphologie et des objectifs de communication. |l accompagne dans le tri d'une
garde-robe et lors des nouveaux achats en boutiques. Il révéle, réveille un visage grace a une
nouvelle coiffure et un nouveau maquillage. Il accompagne dans cette mise en valeur des
individus et des entreprises.

- Portugal
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NOTRE PORTFOLIO

Chambres de commerce (Strasbourg, Chartres, Grenoble...)

Marques de lingerie (Wonderbra...)

Ecole d’h6tesse, de conseil en image, de commerce (Tunon, IDRI, Declic...)
Centres sociaux et d’aide (centre d’aide maternel, centre social Espace...)
Coiffeur et esthéticiennes

Boutiques de prét-a-porter (Devianne, Kiabi...)

Grandes enseignes (Orange, Henkel...)

Complexes Hételier (Club Med, Accor...)

NOS PARTENAIRES

Vous souhaitez faire intervenir des coiffeurs professionnels, des maquilleurs de scene, des
photographes ou stylistes a votre projet relooking?

Nous disposons d’une équipe partenaire intervenant dans chacun des pays membres.
Vous souhaitez offrir un cadeau a chacun des participants?

Nous disposons de palettes couleurs, planches conseils, guides de formations, Kkits
maquillage, des kits cosmétique, répondant a tous vos besoins. Ces kits sont entiérement
personnalisables et adaptables a l'identité visuelle de votre société.

Nous disposons également d’une ligne de vétement pouvant étre utilisée pendant les
séminaires.

NOS ATOUTS
Choisir le RICI, c’est faire le choix:

- de la qualité professionnelle: nos conseillers en image sont tous certifiés d’état ou en
cours de certification (certificat de conseiller en image IDRI)

- de I'éthique professionnelle: les coachs s’engagent a respecter la charte éthique du RICI
et du métier de conseiller en image.

- du gain logistique pour votre entreprise implantée partout en France: vous disposez d’un
seul interlocuteur gérant 'ensemble du projet et de I'équipe technique.

RICI RESEAU INTERNATIONAL T

Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 - 24

(00351) 262 588 322 contact@sricifrance.org
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LES FORMATIONS PROFESSIONNELLES RECOMMANDEES PAR LE RICI

Le RICI vous recommande les formations suivantes:

- En FRANCE - IDRI Paris (www.idri.fr)

Formation de conseiller en image donnant accés au certificat de conseiller en image.

Ce certificat est reconnu par la Commission Nationale des Certifications Professionnelles.

- En Belgique — Chateau Massard a Liége
Formation de coach en image organisée périodiquement sur un an en soirée.

- Au PORTUGAL - L'Academia Looking (www.academialooking.com)

Formation de conseiller en image donnant accés aux fonctions de conseiller, maquilleur
professionnel et personal shopper.

- Au BRESIL- Les formations du SENAC (www.sp.senac.br)

Formations de conseiller en style, conseiller de mode option Conseil en Image Personnelle.
Le RICI vous propose également cette année une formation individuelle et personnalisée de

conseiller en image (France, Suisse, Belgique et Portugal).

Chaque formation est encadrée par une équipe de 3 professionnels de I'image: 1 conseillers
en image, un coiffeur et une maquilleuse.

Vous souhaitez faire reconnaitre votre école par le RICI? Contactez nous!

RICI RESEAU INTERNATIONAL T

Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 - 24

(00351) 262 588 322 contact@sricifrance.org
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Qu'est-ce qu'un coach conseil en image? Qu'est-ce qu'un conseiller en image?

Le conseiller en image travaille a la valorisation de I'image d'entreprises et de particuliers. I
aborde généralement différents axes de I'image: le style vestimentaire, les couleurs, la
coiffure, le maquillage, la communication verbale et non verbale et

Aprés une analyse des différents contextes sociaux, professionnels et familiaux, il recherche
la congruence entre la personnalité de son client et la nouvelle image que celui-ci recherche.

Il pourra conseiller un style de vétements, des couleurs a privilégier, des coupes et tissus a
choisir selon une morphologie. Il accompagne dans le tri d'une garde-robe et lors des
nouveaux achats en boutiques.

Il révéle, réveille un visage grace a une nouvelle coiffure et un nouveau maquillage. Il
accompagne dans cette mise en valeur des individus et des entreprises.

Qui peut faire appel a un conseiller en image?

Toutes les personnes souhaitant travailler sur leur propre image ou sur celle de leurs salariés.
Aprés une perte de poids, aprés une grossesse, lors d'un changement de vie, en situation de
reconversion professionnelle, ou tout simplement pour se sentir mieux dans son corps et dans
sa peaul!

Proposer une conférence, une formation, un atelier a vos collaborateurs, en semaine, week-
end ou soirée; ces actions font partie de notre domaine de compétence.

Quelle est la différence entre relooking et conseil en image?

Objectivement, il n'y a pas de différence. Il s'agit d'un accompagnement a la valorisation de
I'image personnelle et/ou professionnelle. Le terme relooking est le plus médiatisé et a
tendance a étre particuliérement vulgarisé. Nous préférons I'utilisation du terme «conseil en
image» qui se référe davantage a un travail d'accompagnement et non de déguisement
temporaire.

Quelle est la différence entre un coach et un coach en image?
Le coaching est un métier a part entiére. Un coach vous accompagnera vers la concrétisation
de tout obijectif, qu'il soit financier, professionnel, sportif ou d'un autre ordre.

Le coach en image est formé aux techniques de coaching et vous accompagnera uniquement
vers un objectif lié a votre image ou celle de votre entreprise.

RICI resEs

Siege Administratif: Rua 1°d
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- Maiorga - Portugal
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Qui sont les conseillers en image du RICI?
Le RICI a sélectionné une équipe de professionnels, tous formés au conseil en image.

Choisir un membre du RICI vous assure une écoute, un accueil et des prestations de qualité.
Elle vous assure également un conseil en image réalisé dans la prise en compte de vos
envies et de votre personnalité.

Je suis un particulier, comment se passe un relooking?

Votre conseiller en image vous accompagne personnellement, vers votre nouvel objectif:
changer de style vestimentaire, travailler votre image pour un nouveau poste de travail. grace
a son professionnalisme et grace a la découverte de vos envies, vous pourrez ensemble,
travailler a la valorisation de votre image.

Je suis directeur d'entreprise, quelles sont les prestations proposées par les
conseilléres en image?

Nous proposons des relooking individuels pour vos salariés, des ateliers conseil en image en
groupe, des conférences sur les codes vestimentaires en entreprises, l'importance des
couleurs, le savoir-étre et savoir-vivre. Nous travaillerons également avec vous la décoration
de vos bureaux, les uniformes et I'image de vos salariés.

Offrez vous ce cadeau ou faites - en profiter un de vos proches!

Consultez maintenant notre Annuaire de Coachs-en Image et trouvez une conseillere prés de
chez vous ou contactez-nous directement contact@sricifrance.org

- Portugal




AGENCES MEMBRES

PARIS

ZR.1.C.1

IDRI - INSTITUT DE RELOOKING INTERNATIONAL — ANDRE BARREAU
4 Rue Gérhard — 92800 Puteaux

08 20 00 00 68 - contact@institutderelooking.com
www.institutderelooking.com

Duo AVENUE - CAMBIO.AVENUE - CARMEN RUIZ
Marne la Vallée (77)

06 86 41 58 29 - cambio.conseil@wanadoo.fr
www.cambioconseil.com

7TH.AVENUE - FABRICE PARRA
Carcassone (11)
06 15 20 38 63 - parra.fabrice@hotmail.fr

HARMONIE ET VOUS — EMMELINE POIRIER
06 24 33 46 81 - emmeline.poirier@neuf.fr
www.emmelinepoirier.fr

2CIM-CONSULTING — MURIEL LEBOURGEOIS
06 14 48 90 52
www.2cim-consulting.com

MELANIE BRICARD

0676 732572/06 8698 72 97 -
contact@melanieb-conseilenimage.com
www.melanieb-conseilenimage.com

COOPANAME — AGENCE UP’STYLE — MELANIE LOUAIL
06 80 75 85 97 - mlouail@free.fr

www.upstyle.fr

ALLURE CONSEIL - MARIE CHAUDAGNE
06 89 98 34 98 - contact@mariechaudagne.com
www.mariechaudagne.com

FT CONSEIL - FRANCOIS THIBAULT
06 03 47 03 25 - francois@ftconseil.com
www.ftconseil.com

RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE

Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 - 2460-524 Casal Novo - Maiorga - Portugal

(00351) 262 588 322 contact@ricifrance.arg www.ricifrance.org
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IMAGILOOK — Naima Defontaine

Bussy St Georges

06 60 97 28 26 / 01 64 66 37 30 - imagilook@neuf.fr
www.imagilook.fr

REFLET NOUVEAU - Maud et Arnelle Vanhoutte
157 bis av du Gal de Gaulle, 92140 Clamart
0146324373

www.refletnouveau.fr

SPRIT DE SOI - Sophie Pereira

28 rue Montesquieu - 92600 Asnieres sur Seine
01 47 90 60 01 - sophie.pereira@espritdesoi.com
www.espritdesoi.com

Christhine Laidbouer

32 Rue de la Quintinie

75015 Paris

Tel : 06.89.25.42.90
contact@aliantis.fr - www.aliantis.fr

Agence Allure

Agence Allure - Conseil en image
140, Avenue des Champs Elysées
75008 Paris - France
www.agenceallure.fr

LILLE

LOOKEVOLUTION - ANNE SOPHIE BASTIEN
06 74 67 54 05 contact@lookevolution.com
www.lookevolution.com

CAEN

ATTITUDE CONSEIL — LAURENT LENOBLE

28 Rue de la Délivrande, 14000 Caen

06 23 34 08 15 - attitudeconseil@aliceadsl.fr

RICI| RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
Siege Administratif: Rua 1° de Maio n°37 - 2460-524 Casal Novo - Maiorga - Portugal

(00351) 262 588 322 contact@ricifrance.arg www.ricifrance.org
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IMAGE POSITIVE DE SOl — CLAIRE HOLZHAMMER
Tel: 02 37 3169 73/ 06 07 68 29 51 -
contact@imagepositivedesoi.com
www.imagepositivedesoi.com

GRENOBLE
ESSENCE D’IMAGE - CAROLINE SIMON
04 76 5199 37 /06 13 13 07 88 - contact@essencedimage.com

www.essencedimage.com

LA BOITE A BONBONS — ALINE ROSSET
06 30 92 42 95 - aline@labbo.eu
www.labbo.eu

LORIENT

DEVENIR SOI - FREDERIQUE DURANT

131 Rue Jean Jaurés — Porte A, 56600 Lanester
06 16 91 99 22 - frederique.durant@cegetel.net
www.coachconseil-frederiquedurant.com

NICE

IMAGE ET SOl RELOOKING - CORINNE DIAS

8 Rue Francgois 1er, 06000 Nice

06 89 71 99 17 - dias.corinne@wanadoo.fr
www.corinnedias.com / www.imageetsoi.fr

TOURS

PAROLES D’IMAGE — LAURENCE RAMONDENC
06 15 43 72 84 - contact@parolesdimage.com
www.parolesdimage.com

CARCASSONE

Duo AVENUE - Cambio.Avenue - CARMEN RuUIZ
Marne la Vallée (77)

06 86 41 58 29 - cambio.conseil@wanadoo.fr
www.cambioconseil.com

7TH.AVENUE - FABRICE PARRA
Carcassone (11)
06 15 20 38 63 - parra.fabrice@hotmail.fr

STRASBOURG

DECLIC’IMAGE — MURIEL BREX
03 88 34 20 01 - declic.image@orange.fr
www.declic-image.com

RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
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PERFECT IMAGE — MARTINE BUSY

5 Rue Gounod, 67840 Kilstett

06 08 77 88 04 — perfectimage@orange.fr
www.perfectimage.fr

NANTES

PROFEELING — SOPHIE BRAUD

19 rue du Bois Joli, 44200 Nantes

0251824371/ 06 08 7721 85 - profeeling@orange.fr
www.profeeling.fr

Catherine Caldray
THE VERT Image
0607430074

BIARRITZ

C.l & COM — NATALIE GRACIET
Alliance-Jorlis, 64600 Anglet
055963 3746/ 06 30 80 49 03 - imageconseil@neuf.fr

LE TOUQUET

AGENCE JB IMAGE — JOCELYNE BOURGOIS

7, avenue Arséne Bical - résidence de I'hermitage, 62520 Le Touquet
06 09 62 78 41 - contact@jb-image.com

www.jb-image.com

TROYES

MELANIE BRICARD

0676 732572 /06 86 98 72 97 - contact@melanieb-
conseilenimage.com
www.melanieb-conseilenimage.com

PAU / BAYONNE

STYL’EGO — FRANCOISE TOCAVEN

06 50 70 65 63 - francoisetocaven@yahoo.fr
www.styl-ego.com

ANGERS

ACT & Vous — Murielle Edin

7 rue de I'Qisellerie, 49100 Angers

06 07 86 84 20 / 02 41 87 40 56 - contact@act-vous.com
Www.act-vous.com

LYON

IMAGE PERFORMANCE — MARYALINE MOREL

04 72 19 19 37 - mmorel@imageperformance.fr
www.imageperformance.fr

RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
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AIX EN PROVENCE

LOOK ANGEL — VALERIE BLANC

355 Chemin de Pontés - Aix en Provence

04 42 96 47 16 /06 88 59 70 25 - valyblanc@yahoo.fr
www.lookangel.com

LA ROCHELLE

CELINE FALCON

bis rue Gal Dumont - 17000 La Rochelle

0546 00 01 03/ 06 29 41 55 12 - celine@couleurscocktail.com
www.couleurscocktail.com

BLOIS

APPAR’ETRE — Christel Michaud
0254 782579/06 0308 17 10 - christelmichaud@apparetre.com
www.apparetre.com

AIX LES BAINS

BE WELL - Bénédicte Watrin

67 Chemin du Vieux Puits, 73100 Aix Les Bains
06 26 27 26 00 — bewell73@hotmail.fr
www.be-well.fr

DIJON

ALZIAMO — Héléne Grassi
06 67 74 32 22
helene-grassi@orange.fr

GENEVE

NEwW SIGHT STUDIO

10 rue de la Faiencerie - 1227 Corange

+41 221 301 92 05 - new-sight-studio@hotmail.fr
www.relooking.ch

RICI| RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
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SARENA — ANN BIATOUR
Place des Béguinages, 6 - 4000 Liége
0032 42 22 05 77 - annbiatour@hotmail.com

FORMATION LIEGE PME
+32(4) 229 84 60 / Fax : +32(4) 229 84 60 - formation.continue@formation-pme.be
www.formation-continue.be

LOOKEVOLUTION - ANNE SOPHIE BASTIEN
06 74 67 54 05 - contact@lookevolution.com
lookevolution.com

B CoM BEST - ARIANE STEENWEGHEN
0494/233 456
www.bcombest.be

VIVIANE KONIGS
+32(0) 497 77 49 79 - info@vkrelooking.be
www.vkrelooking.be

¥ RICI RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
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La région CENTRALE

LOOKING FOR DIRECTION

Véronique Barreau

Henrique Silva

Joana Pinto

962 997 706 / 262 588 321 - contact@Ilookingfordirection.pt
www.lookingfordirection.pt

ACADEMIA LOOKING

Ecole de formation au conseil en image

262 588 322 - contact@academialooking.com
www.academialooking.com

STYLLUS - CRISTHIANE RODRIGUES

Rua Dr. Jorge Seabra, Lote 12, R/C Esq. - 6000-216 Castelo Branco
272 087 477 / 916 714 046 - cristhianerodrigues@hotmail.com
www.stylluscabeleireiro.com

La région NORD

GABRIELA DE AZEVEDO

Rua dos Janes n° 20, 1° andar, sala 101 - 4700-318 BRAGA
916 135 621- geral@gabrieladeazevedo.com
www.gabrieladeazevedo.com

ALGARVE

BE YOURSELF BE INDIVIDUAL - CATARINA SA0O MARTINHO
913 664 072 - catarina@individual.com.pt
www.be-yourself.pt e www.individual.com.pt

RICI| RESEAU INTERNATIONAL DE COACHS EN IMAGE
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TEMOIGNAGES DE CLIENTS

Quelques témoignages de nos clients, entreprises ou particuliers...

Bonjour Véronique,

La journée de samedi s’est trés bien passée. Muriel a fourni un excellent travail.

La cliente a demandé a continuer avec ce coach. Par conséquent je vous donne mon
accord pour communiquer les coordonnées a votre conseillére.

En espérant collaborer de nouveau avec vous, je vous souhaite de passer une bonne
journée.

Bien cordialement,

Jérémy (avril 2008, France)

Bonjour Véronique!

Jeudi et Vendredi derniers j'ai eu mes séances conseil avec Anne-Sophie comme prévu,
le Jeudi chez moi et le Vendredi je lui avait proposé de me déplacer a Lille afin d'étre
coiffée par son coiffeur partenaire. Et c'était S U P E RIl!!

Je vous remercie de m'avoir proposé Anne-Sophie, je la trouve géniale on a travaillé on a
rigolé j'adore sa perspicacité, et le résultat est 1al!l je suis transformée mais j'ai lI'impression
que je me suis vraiment retrouvée "ca "c'est moi! Des couleurs des formes, je vous
avouerai que jamais je ne me serais dirigée vers ce genre de vétements pour la simple
raison que je ne les voyais pas!

tout ¢a était en moi et je n'arrivais pas a le révéler de cette maniére, maintenant je suis
vraiment moi et je sais désormais vers quoi me diriger en boutique.

Assia (novembre 2007, France)

Bonjour Véronique,

Une fois de plus un grand merci pour I'Atelier du 22 mars dernier, une équipe de
conseillers toujours aussi sympa et professionnelle!

lls ont réussi a convaincre les plus réticentes!

A bientot,

Ludovic (mars 2008, France)

- Portugal
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Caro Henrique,

Escrevo este email para fazer mencao ao excelente desempenho da Joana Pinto.

Alem de extremamente simpatica, atenciosa e educada nunca deixou de dar bons
conselhos e de me apoiar nas compras, isto apesar de ter sido um dia bastante
preenchido com imensas compras.

Por isso, tenho que o felicitar pela prestacao do servico que apenas o posso classificar
como exemplar.

Cumprimentos,

Sérgio (Margo 2008, Portugal)

Caro Henrique,

Foi uma situacado que desejava fazer a imenso tempo. E, iria enviar um email explicando
em pormenor a minha opinido. Achei que a Joana foi aquilo que eu mais aprecio nas
pessoas, profissional. O meu maior receio era se todo o processo fosse feito com
amadorismo e de facto superou as minhas expectativas. A forma profissional, bem
organizada e simpatico como tudo se desenvolveu foi para mim um luxo.

Cumprimentos,

Lucinda (Abril 2008, Portugal)

NOUS CONTACTER -VOUS INFORMER

RICI Direction générale et Chapter France
Véronique Barreau

00351 262 588 322

contact@ricifrance.org

RICI Belgique

Ann Biatour

0032 42220577
contact@fricibelgigue.org

RICI Lusofonia
Henrique Silva
contact@riciportugal.org

RICI Italia
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